
 

 

 

 

 

 

SAYI   : 2024/1295                                                                                       24.09.2024 

KONU : Esbis Kullanımı Hk.  

 

ODALARA (2024/109) SAYILI GENELGE 

 

İlgi: Konfederasyonumuzun 17.09.2024 tarihli 78 sayılı genelgesi. 

 

 Konfederasyonumuzun ilgide kayıtlı genelgesinde; “Bilindiği üzere; esnaf ve 

sanatkarların sicil ve oda kayıtları ile esnaf ve sanatkarların iş ve işlemleri Esnaf ve 

Sanatkarlar Bilgi Sistemi (ESBİS) üzerinden elektronik ortamda 

gerçekleştirilmektedir. 

 

 Ticaret Bakanlığından (Esnaf  Sanatkarlar ve Kooperatifçilik Genel Müdürlüğü) 

Konfederasyonumuza intikal eden 16.09.2024 tarihE-86327731-429-00100752611 

sayılı yazıda; ESBİS üzerinde, esnaf ve sanatkarların sicil ve oda kayıt bilgilerinin 

yanı sıra, diğer kamu kurum ve kuruluşlar ile yapılan entegrasyonlar sayesinde esnaf 

ve sanatkarların kişisel verilerinin de tutulduğu, bu verilerin yetkisiz kişilerin eline 

geçmesi durumunda 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Hakkında Kanun 

uyarınca farklı yaptırımların uygulanabileceği belirtildiği; 

 

 Bu doğrultuda verilerin güvenliğinin sağlanması ve olabilecek veri ihlallerinin 

önüne geçilebilmesi bakımından: 

1. Kullanılan bilgisayarların anti-virüs programları ile daha güvenli hale getirilmesi, 

2. ESBİS’e girişte kullanılan e-devlet şifrelerinin maksimum güvenlikli olması için, 

büyük, küçük harf ve rakam çokluğu ile karmaşıklığına dikkat edilmesi, 

3. Belirli aralıklar ile söz konusu şifrelerin değiştirilmek suretiyle yenilenmesi, 

4. İki aşamalı giriş özelliğinin kullanılarak e-devlet kapısı hesabının güvenlik 

seviyesinin arttırılması, 

5. ESBİS kullanımı için yetki verilen kişilerin e-devlet şifrelerinin kötü niyetli 

kişilerin eline geçmemesi açısından daha dikkatli davranılması ve üçüncü 

kişilerle kesinlikle paylaşılmaması 

Hususunda azami hassasiyet gösterilmesi ve bu uyarıların Konfederasyonumuz çatısı 

altındaki tüm meslek kuruluşlarımıza duyurulmasının talep edildiği” belirtilmektedir. 

 

 Bilgilerinize rica olunur. 

 

 

 

  Banu TAŞCI                                                                        Muhammet Ali KÜNKCÜ         

Genel Sekreter                                                                                         Başkan 
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