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SAYI :2020/600 92.06.2020
KONU : Oto Servis, Tamirhaneler ve Lastik¢ilerde Alinmasi Gereken Onlemler.

ODALARA (2020/143) SAYILI GENELGE
[lgi: Konfederasyonumuzun 01.06.2020 tarih ve 95 sayili genelgesi.

Konfederasyonumuzun ilgide kayitli genelgesinde; “Diinya Saghk Orgiitii
tarafindan “Pandemi” kapsamina alman YeniKoronaviriis (Covid-19) salgininin
yayilmasinin énlenmesine ydnelik tedbirler kapsaminda, kontrollii normallesme
siireci asamasina gegilmisgtir.

Bu cercevede Saglik Bakanligi tarafindan yayinlanan ve mesleklere gore
isyerlerinin alaca@ tedbir ve yapacaklari diizenlemeleri gosteren “COVID-19
Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi™ hazirlanmustir.

Saglik Bakanhg tarafindan hazirlanan Covid-19 Salgin Yonetimi ve Calisma
Rehberi kapsaminda, Oto Servis Tamirhaneler ve Lastik¢ilerde Almmas:
Gereken Onlemler genelgemiz ekinde génderilmistir.

Alinan kararlara uymayan isletmelere Umumi Hifzissthha Kanununun 282.
Maddesi geregince para cezasi verilmesi, aykirithifin durumuna goére Kanunun
ilgili maddeleri geregince iglem yapilmasi, konusu sug teskil eden davranislara
iliskin Tirk Ceza Kanununun 195. Maddesi kapsaminda gerekli adli islem
baslatilacaginin bilgi edinilmesi ve ilgili iiyelerinize duyurulmasi &nemle rica
olunur.
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Selahi
~.Gengl Sekreter

Ek: Oto Servis, Tamirhaneler ve Lastik¢ilerde Alinmasi Gereken Onlemler.
(4 sayfa)
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22. OTO SERVIS, TAMIRHANELER VE LASTIKCILERDE
ALINMAS| GEREKEN ONLEMLER

22.1. Oto Servislerinde (10 ve lizeri calisani olan) Alinmasi Gereken
Onlemler

Servis girisinde musteriyi karsilayacak bir personel belirlenerek araci teslim almasi
saglanmali; is yeri girisine ve gorlnur uygun yerlerine COVID-19 kapsaminda
alinmasi gereken onlemlerle ilgili afisler (el yikama, maske kullanimive is yeriiginde
uyulmasi gereken kurallar) asilmali ve asagidaki onlemler alinmalidir. Musteriler ve
calisanlar icin servis girisi ve icinde uygun yerlerde el antiseptigi bulundurulmalidir.

22.1.1. is Yerine Yonelik Onlemler
» Calisanlarin arasinda sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4 adim) korunmalidr.
» Servislerdesosyalmesafeyikoruyacaksekilde calismaplaniolusturulmalidir,

» Mdisteri agirlama boélumlerinde sosyal mesafeyi gozetecek sekilde
dlzenleme yapilmaldir.

» MuUsterilerin temassiz 6deme yapmasi tesvik edilmelidir.

22.1.2. Musterilere Yonelik Onlemler

» Servis girisinde COVID-19 ile ilgili asili afiste belirtilen kurallara uyulmalidir,
» Tibbi/bez maske takilmalidir,

» Diger mUsteriler ve calisanlar ile arasinda sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4
adim) korunmalidir.

» Mecbur kalmadikca ylzeylere dokunulmamali, dokunuldugunda el
antiseptigi kullanitmalidir.

22.1.3. Personeli Korumaya Yénelik Onlemler
»  Ates, Oksurlk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan calisanlar

calistinlmamalidir.

» Calisanlarda ates, oksUruk, burun akintisi, nefes darugl gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kuruluslarina yonlendirilmelidir.

» Calisanlar arasinda sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4 adim) korunmaldir.

» Yapilacak arag ici her turlli islemler dahil olmak tzere galisanlarin tumu is
yerinde iken kurallara uygun maske takmali, maskeler nemlendikce ya da
kirlendikce degistirilmesi saglanmalidir. Yeni maske takilirken el antiseptigi
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kullanmalidir.

COVID-19 bulasmasini engellemek icin calisanlar gozlerine, yuzune, agiz
ve burunlarina dokunmamali, el hijyenine dikkat etmeli; arag i¢inde islem
yapilmadan énce galisanlarin el hijyeni saglanmalidir. Bunun igin, eller en
az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali, su ve sabunun olmadig
durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanilmalidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumali ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve icilirken, maske ¢ikarlacagi icin bunun yapildigr kapall alanda ayni
anda birden fazla kisi olmamalidir.

22.1.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

>»

>

>

>

>>
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Servislerin temizligi gunluk olarak yapilmalidir. Sik kullanilan alanlar (masa
ve tezgahlar gibi) daha sik temizlenmeli ve bu alanlar havalandinlmaldir.

Hassas yuzeylerin (telefon, bilgisayar gibi) dezenfeksiyonunu %70'lik alkol
ile 1slatilmis bezle silinerek yapilmalidir.

Servislerde sik dokunulan yuzeyler (kap! kollari, telefon ahizeleri, masa
yuzeyleri gibi) temizligi, su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir. Temizlik
sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarim kuguk cay
bardagn ¢amasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir.
Klor bilesikleri yuzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli yUzeyler igin
kullanilmasi onerilen bir dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin
1/10 sulandirlmis ¢amasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9)
kullanitmalidr.

Servise verilen araclarin ic kisimlarl, musteriye teslim edilmeden once
dezenfekte edilmelidir.

Ortam havalandirmasi sik yapitmalidir.

Servislerdeki dinlenme alanlari, is yeri tuvaleti pencereleri acik tutulmalidir.
Tuvaletlerde tek kullanimUk kagit havlu konulmalidir. Hava ile el kurutma
cihazlar calistinlmamalidir.

22.2. Tamirhanelerde (10'un altinda c¢alisani olan) Alinmasi Gereken
Onlemler

Tamirhanelerde randevulu calisma sistemi Onerilir. Tamirhanelerin girisine ve

gorunur uygun yerlerine COVID-19 kapsaminda alinmasi gereken onlemlerle ilgili

afisler (el ylkama, maske kullanimi ve is vyeri icinde uyulmasi gereken kurallar)
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asilmall ve asagidaki onlemler alinmalidir. Musteriler ve calisanlar igin tamirhane

girisi ve icinde uygun yerlerde el antiseptigi bulundurulmalidir.

22.2.1. Is Yerine Yonelik Onlemler
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Dis kapidan iceriye girilmesini engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici
konulmali, renkli kordon ya da serit veya plastik duba gibi bir blokaj materyali
bu amag ile kullanilabilir.

Tamirhane girisinde arag teslim alinmali ve is yerinin kapali alanina musteri

alinmamalidir.
Calisanlarin arasinda sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4 adim) korunmalidir.
Tamirhaneye misafir ainmamalidir.

Tamirhanede sosyal mesafeyi koruyacak sekilde c¢alisma plani
olusturulmalidir,

Musterilerin temassiz 6deme yapmasi tesvik edilmelidir.

Miisterilere Yonelik Onlemler

Tamirhane girisinde COVID-19 ile ilgili asili afiste belirtilen kurallara
uyulmaldir.

Tibbi/bez maske takilmalidir.

Diger musteriler ve calisanlar ile arasinda sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4
adim) korunmalidir.

Mecbur kalmadikca yuUzeylere dokunulmamali, dokunuldugunda el
antiseptigi kullanitmaldir.

Personeli Korumaya Yénelik Onlemler

Ates, Oksurlk, burun akintisi, nefes darligr gibi belirtileri olan calisanlar
calistintmamalidir.

Calisanlarda ates, Oksurlk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kuruluslarina yonlendirilmelidir.

Calisanlar arasinda sosyal mesafe (en az 1 metre, 3-4 adim) korunmalidr.

Calisanlarin tumU kurallara uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikge degistirilmesi saglanmalidir. Yeni maske takilirken el
antiseptigi kullanmalidir.

COVID-19 bulasmasini engellemek icin calisanlar gozlerine, yuzune, agiz
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ve burunlarina dokunmamal, el hijyenine dikkat etmelidir. EL hijyenini
saglamak igin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmall, su ve
sabunun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanitmalidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumali ve maske takmay! surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cgay/
kahve igilirken, maske cikarilacadi icin bunun yapildigr kapali alanda ayni
anda birden fazla kisi olmamaldir.

Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

Tamirhanenintemizligigtnlikolarakyapilmalidir. Sik kullanilanalanlar(masa

ve tezgahlar gibi) daha sik temizlenmeli ve bu alanlar havalandintmalidir.

Hassas yuzeylerin (telefon, bilgisayar gibi) dezenfeksiyonu %70'lik alkol ile
islatilmis bezle silinerek yapilmaldir.

Tamirhanelerde sik dokunulan yuzeyler (kapi kollar, telefon ahizeleri,
masa yuzeyleri gibi) temizligi, su ve deterjanla yapilmasi yeterlidir. Temizlik
sonrasl dezenfeksiyon i¢in 1/100 sulandirnlmis (5 litre suya yarim kuguk cay
bardagn camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir.
Klor bilesikleri ylUzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli ylUzeyler igin
kullanilmasi onerilen bir dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin
1/10 sulandirilmis ¢camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-Q)
kullanitmalidir.

Ortam havalandirmasi sik yapilmalidir.
Tamirhanedekidinlenmealanlar, is yerituvaleti pencereleriagik tutulmalidr.

Tuvaletlerde tek kullanimlk kagit havlu konulmalidir. Hava ile el kurutma
cihazlan calistinlmamalidir.



