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SAYI :2020/597 02.06.2020
KONU : Elektronik ve Telekomiinikasyon Magazalarinda

Alinmasi Gereken Onlemler.
ODALARA (2020/140) SAYILI GENELGE
flgi: Konfederasyonumuzun 01.06.2020 tarih ve 95 sayili genelgesi.

Konfederasyonumuzun ilgide kayith genelgesinde; “Diinya Saghk Orgiitii
tarafindan “Pandemi” kapsamina alinan YeniKoronaviriis (Covid-19) salgininin
yayillmasinin dnlenmesine yonelik tedbirler kapsaminda, kontrolli normallesme
slireci asamasina gegilmistir.

Bu g¢ergevede Saglk Bakanligi tarafindan yaymnlanan ve mesleklere gore
igyerlerinin alacagi tedbir ve yapacaklari diizenlemeleri gosteren “COVID-19
Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi” hazirlanmugtir.

Saglik Bakanhg tarafindan hazirlanan Covid-19 Salgin Yoénetimi ve Caligma
Rehberi  kapsaminda, Elektronik ve Telekomiinikasyon Magazalarinda
Alinmasi Gereken Onlemler genelgemiz ekinde gonderilmistir.

Alinan kararlara uymayan isletmelere Umumi Hifzissthha Kanununun 282.
Maddesi geregince para cezasi verilmesi, aykiriligin durumuna gére Kanunun
ilgili maddeleri geregince islem yapilmasi, konusu suc teskil eden davranmislara
iliskin Tirk Ceza Kanununun 195. Maddesi kapsaminda gerekli adli islem
baglatilacagimin bilgi edinilmesi ve ilgili tiyelerinize duyurulmasi onemle rica
olunur.

//

Ek: Elektronik ve Telekomiinikasyon Magazalarinda Alinmas1 Gereken Onlemler.
(3 sayfa)

DAGITIM: ILGILI ODALARA.
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26. ELEKTRONIK VE TELEKOMUNIKASYON MAGAZALARINDA
ALINMASI GEREKEN ONLEMLER

Elektronik ve telekomunikasyon magazalari musteri yogunlugu nedeniyle

COVID-19 bulagma riskinin yuksek oldugu is yerleridir. Bu is yerlerinde is yerinin

gorunur bir yerine COVID-19 kapsaminda alinmasi gereken énlemlerle ilgili afisler

(el yikama, maske kullanimi ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar) asilmali ve

asagidaki onlemler alinmalidir.

26.1. Is Yerine Yonelik Onlemler
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Iceride kalabalik olusmasini engellemek icin, dis kapiya igeriye girilmesini
engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmalidir. Bu, kapinin her iki
tarafindan tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da serit
olabilecegi gibi, kasa, plastik duba gibi bir blokaj materyali de olabilir.

Galisan ve musteri dahil 4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde igeriye musteri
alinmalidir. Sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim) uyulmali, bu
mesafe yer isaretleriyle belirlenmelidir.

s yeri girisinde musteriler tarafindan kullanilmak tizere el antiseptigi veya
en az %70'lik alkol iceren kolonya bulundurulmalidir. EL antiseptiginin
doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilmeli ve her zaman dolu olmasi
saglanmalidir.

Elle temas edilen teshir Urinleri (cep telefonu, TV kumandasi, oyun konsolu,
klavye vb.) her musteriden/mUsteri incelemesinden sonra %70'lik alkolle
temizlenmelidir.

Urlinlerin  ambalaji acilmamal, musterilerin sadece teshir Urlnlerini
incelemelerine izin verilmelidir.

Test edilen mikrofonlar (karaoke mikrofonlari gibi) mutlaka strec film ile
kaplanmali ve her musteriden sonra streg film yenilenmelidir. Yenileme
islemi sonrasi personel el antiseptigi kullanmalidir.

Personeli korumak igin tezgahlar ve musteri alani arasina gegici bir ayirici
veya pencere yerlestirilmelidir.

Musterilerden tercihen temassiz olmak Uzere nakit olmayan édeme
yapmalari istenmelidir.

26.2. Misterilere Yoénelik Onlemler

pod

Musterilerin is yerinin girisinde gérunur bir yere asilmis olan ve igeride
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uyulmasi  beklenen kurallari aciklayan bilgilendirmeyi  okumasi
saglanmalidir.

MUsterilerden i yerine tek baslarina girmeleri istenmelidir. Eslik eden diger
kisiler disarida kalmall, is yerine misafir kabul edilmemelidir.

Musteriler, diger musteriler ve calisanlar ile aralarindaki sosyal mesafeyi
saglamalari hususunda uyarilmalidirlar.

Musterilerin maskeli olarak is yerine girmesi saglanmalidir. Bu tip is yerleri
ve genel olarak toplum icinde kuralina uygun olarak bez maske takilmasi
yeterlidir. Giriste maskesi olmayanlar icin maske bulundurulmalidir.

Musteri is yerine girdiginde el antiseptigi veya en az %70 alkol iceren
kolonya kullanmalidir.

Musteriler, is yeri icinde mecbur kalmadikca yuzeylere dokunmamalidir.
Dokunuldugunda el antiseptigi kullanitmalidir.

Musterilerin is yeri i¢inde mumkun oldugu kadar kisa sure kalmasi
saglanmalidir.

26.3. Personeli Korumaya Yonelik Onlemler
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Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollari ve korunma énlemleri
konusunda bilgilenmesi saglanmaldir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan personel
calistinlmamalidir.

Personel calisirken ates, oksurlk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kurulusuna yonlendirilmelidir.

Calisan personelin tumu kuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirmelidir. Yeni maske takilirken el antiseptigi
kullanitmalidir.

Musteri ile 1 metre sosyal mesafenin korunmalicir. Musteriye Grlnun
tanitilmasi, gosterilmesi gibi mesafenin korunamadigi durumlarda calisma
oncesinde tibbi maskeye ek olarak ylz koruyucu kullanilmalidir,

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmaldir. EL hijyenini
saglamak igin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali, su
ve sabunun olmadigl durumlarda el antiseptigi kullanilmalidir. Antiseptik
iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Personel temizlik yaparken eldiven kullanabilir. Eldivenli iken gereksiz
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>

herhangi bir yere dokunulmamaya calisitmalidr. is bitince eldiven cikarnlip,
el hijyeni saglanmalidir,

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumali ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve icilirken, maske cikarilacagi igin bunun yapildigi kapali alanda ayni
anda birden fazla kisi olmamaldir.

26.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma
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Is yerlerinde her gun dlzenli olarak temizlik yapilmalidir.

s yerlerinin temizliginde ozellikle sik dokunulan yuzeylerin (kapi kollar,
telefon ahizeleri, masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir.
Bu amagla, su ve deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100
sulandinilmis (5 litre suya yanm kiglk cay bardagn camasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681-52-g) kullanilabilir. Klor bilesikleri yuzeylerde
korozyon olusturabilir. Dayanikli yizeyler icin kullanilmasi énerilen bir
dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis camasir
suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesiklerinin uygun olmadigi yazar kasa, bilgisayar klavyeleri, telefon
ve diger cihaz ylzeyleri %70'lik alkolle silerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Calisma tezgahlari, ekipmanlan ve aletleri duzenli olarak temizlenmeli,
%70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir.

Musteriler 6deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan
%70'lik alkol ile temizlenmelidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini cikarip is yerindeki ¢op
kutusuna atmali, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamali,
sabun ve suyun olmadigi durumlarda el antiseptigi kullanmalidir,

Is yerlerinin kapi ve pencereleri agilarak sik havalandirilmasi saglanmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan is yerlerinin havalandirmasi temiz
hava sirklulasyonunu saglayacak sekilde dlzenlenmeli, havalandirma
sistemlerinin bakimive filtre degisimleri Uretici firma énerileri dogrultusunda
yapilmalidir,



