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KONU : Oyuncak Magazalarinda Alinmast Gereken Onlemler.
ODALARA (2020/130) SAYILI GENELGE
Ilgi: Konfederasyonumuzun 01.06.2020 tarih ve 95 sayili genelgesi.

Konfederasyonumuzun ilgide kayitli genelgesinde; “Diinya Saghk Orgiitii
tarafindan “Pandemi” kapsamina alinan YeniKoronaviriis (Covid-19) salgiminin
yayilmasinin 6nlenmesine yonelik tedbirler kapsaminda, kontrollii normallesme
siireci asamasina gegilmistir.

Bu cer¢evede Saghik Bakanhigi tarafindan yaymlanan ve mesleklere gore
isyerlerinin alacagi tedbir ve yapacaklari diizenlemeleri gésteren “COVID-19
Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi™ hazirlanmustir.

Saglik Bakanlig: tarafindan hazirlanan Covid-19 Salgin Yonetimi ve Calisma
Rehberi kapsaminda, Oyuncak Magazalarinda Alinmasi Gereken Onlemler
genelgemiz ekinde gonderilmistir.

Alinan kararlara uymayan igletmelere Umumi Hifzissthha Kanununun 282.
Maddesi geregince para cezasi verilmesi, aykirilifin durumuna gore Kanunun
ilgili maddeleri geregince iglem yapilmasi, konusu sug¢ teskil eden davraniglara
iliskin Tiirk Ceza Kanununun 195. Maddesi kapsaminda gerekli adli /i:§1'em
baslatilacaginin bilgi edinilmesi ve ilgili iiyelerinize duyurulmasi i)‘nq;:rﬂy'rc&
olunur.
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Ek: Oyuncak Magazalarinda Alinmasi Gereken Onlemler. (4 sayfa)
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10. OYUNCAK MAGAZALARINDA ALINMASI GEREKEN
ONLEMLER

Oyuncak magazalar toplum tarafindan siklikla kullanilan, trun temasinin oldugu
buna karsilik is yeri alanlarinin klcuk olmasi veya kalabalik ortamlari nedeni ile
COVID-19 yayilmasini énlemek icin sosyal mesafeyi korumanin zor olabilecedi
alanlardir. Bu nedenle musteri gereksinimleri mumkun oldugunca telefon ve
internet Uzerinden karsilanacak hale getirilmelidir. is yerinin gorinur bir yerine
COVID-19 kapsaminda alinmasi gereken onlemlerle ilgili afisler (el yilkama, maske
kullanimi ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar) asilmalidir.

10.1. Is Yerine Yonelik Onlemler

» Maskesiz ve maskeyi uygun sekilde kullanmayan (burun ve agiz kapali
sekilde) kullanmayan musteriler iceri alinmamalidir.

» Calisan ve musteri dahil 4 metrekareye 1 kisi olacak sekilde igeriye musteri
alinmalidir. Bu kurala gére is yeri kapasite bilgisi kapiya asilmalidir.

» Sosyalmesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4 adim) uyulmal, sira beklenmesi
gereken her yerde (ic ve dis alanlar dahil) sosyal mesafe yer isaretleriyle
belirlenmelidir.

» Sira bekleyen musteriler is yeri disinda sosyal mesafe kurallarina gore
belirlenmis isaretlerde beklemelidir.

» |s yerlerine misafir ainmamalidir.

» s yeri girisinde musteriler tarafindan kullanitmak Uzere alkol bazli el
antiseptigi veya en az %70'lik alkol igeren kolonya bulundurulmalidir.
El antiseptiginin doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilmeli ve
her zaman dolu olmasi saglanmalidir. Musterilerin giriste bu Urunleri
kullanmalan saglanmalidir.

» Musterilerin Grtnlerle temasint mumkun oldugu kadar azaltacak dnlemler
alinmalidir.

» Musterilerin inceleme amaci ile el temasinin yogun oldugu dayanikli
urunlere iki saate bir yakin mesafeden %70 alkoligeren dezenfektan spreyle
puskurttlerek urtn dezenfeksiyonu saglanmalidir.

» Bisiklet, akuli araba gibi Grtnleri musterilerin denemesi durumunda,
her denemeden sonra el temasinin oldugu yerleri ve oturma aparatlari
dezenfektanl bezle silinmelidir.
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Musteri tarafindan incelenip alinmayan raf urtnleri, mumkun oldugu kadar
raftaki Urunlerin en altina veya arkasina yerlestirilmelidir.

Magazalarda gocuklar igin oyun-eglence makineleri varsa bu makineler
kullanima kapatilmali, cocuklarin dikkatini dagitmamasi acisindan uzeri
ortulmelidir.

Personeli korumak igin tezgahlar ve kasa gorevlileri ile musteri alani arasina
gecici bir ayirici veya pencere yerlestirilmelidir.

Musterilerden tercihen temassiz olmak uUzere nakit olmayan odeme

yapmalari istenmelidir.

10.2. Miisterilere Yonelik Onlemler

>

pod

>>

»

»
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Musterilerin is yerinin girisinde gorunur bir yere asilmis olan ve iceride
uyulmasl  beklenen kurallan aciklayan bilgilendirmeyi  okumasi
saglanmalidir.

Musteriler, diger musteriler ve ¢alisanlar ile aralarinda sosyal mesafeyi
saglamalari hususunda uyarilmalidirlar.

Musterilerin maskeli olarak is yerine girmesi saglanmalidir. Bu tip is yerleri
ve genel olarak toplum icinde kuralina uygun olarak bez maske takilmasi
yeterlidir. Giriste maskesi olmayanlar icin maske bulundurulmalidir.

MuUsteri is yerine girdiginde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik alkol
iceren kolonya ile ellerini ovalamalidir.

Musteriler, is yeri icinde mecbur kalmadik¢a yuzeylere dokunmamalidir.
Dokunuldugunda el antiseptigi kullanilmalicir.

Musterilerin is yeri icinde mUmkin oldugu kadar kisa sure kalmasi
saglanmalidir.

10.3. Personeli Korumaya Yonelik Onlemler

»

>

>>

»

Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollan ve korunma onlemleri

hususunda bilgilenmesi saglanmalidir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan personel
oldugunda calistinlmamalidir.

Personel calisirken ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kurulusuna yonlendirilmelidir.,

Calisan personelin tumu kuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
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ya da kirlendikge degistirilmelidir. Yeni maske takilirken ve sonrasinda el
antiseptigi kullanitmalidir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla ylkanmali, su
ve sabunun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanilmalidir.
Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumali ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve igilirken, maske ¢ikarlacad icin bunun yapildigi kapali alanda ayni
anda birden fazla kisinin olmamasi saglanmalidir.

10.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

»
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>

>

>

»
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»

Is yerlerinde her glin diizenli olarak temizlik yapitmaldir.

s yerlerinin temizliginde 6zellikle sik dokunulan ytzeylerin (kapi kollar,
telefon ahizeleri, masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir.
Bu amagla, su ve deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon igin 1/100
sulandinlmis (5 litre suya yanm kucUk ¢ay bardagn camasir suyu (Sodyum
hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir. Klor bilesikleri yuzeylerde
korozyon olusturabilir. Dayanikli yuzeyler igin kullanilmasi onerilen bir
dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis camasir
suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesiklerinin uygun olmadigi yazar kasa, bilgisayar klavyeleri, telefonve
diger cihaz yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Calisma tezgahlar, ekipmanlan ve aletleri duzenli olarak temizlenmeli,
%70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir.

Musteriler 6deme terminalini kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan
%70'lik alkol ile temizlenmelidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢ikarip is yerindeki
cOpe atmali, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamali, sabun
ve suyun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanmalidir,

Is yerlerinin kapi ve pencereleri acilarak sik havalandirilmasi saglanmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan is yerlerinin havalandirmasi temiz
hava sirkllasyonunu saglayacak sekilde duzenlenmeli, havalandirma
sistemlerinin bakimive filtre degisimleri Uretici firma énerileri dogrultusunda



54

T.C. SAGLIK BAKANLIGI

yapilmalidir,

» Varsa is yeri lavabosu musterilere kapali olmalidir. Is yeri lavabosu sik
araliklarla temizlenmelidir.



