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SAYI1 :2019/968 11.07.2019
KONU : Esnaf ve Sanatkar Mesleki Gelisim ve Rehberlik

Danigsma Masasi.

ODALARA (2019/91) SAYILI GENELGE

[limiz sinirlar1 icinde faaliyet gdsteren mevcut kayit ve tescili yapilmis
esnaf ve sanatkarlarimiz ile yeni ise baslayacak olan kisiler ve bunlarin
yanlarinda galisanlara yonelik, Birlik Yonetim Kurulumuzun 31.05.2019 tarih
(17) sayili toplantisinda, Birligimiz biinyesinde “Esnaf ve Sanatkar Mesleki
Gelisim ve Rehberlik Danisma Masas1” olusturulmustur.

Genelgemiz ekinde olusturulan Danigma Masasi ile ilgili bilgiler yer
almakta olup, Birligimizin yeni hizmetinin daha etkin ve verimli olabilmesi
amactyla tiim tiyelerinize gerekli bilgilendirme ve duyurularin yapilmasi 6nem
arz etmektedir.

Birligimizin Danisma Masasi’ndan yararlanmak isteyen esnaf ve
sanatkarlarimiz ile vatandaslarimiz mesai saatleri icerisinde bizzat Birligimize
gelerek ya da 231 06 74 numarali (Dahili:4) telefondan randevu alarak {icretsiz
olarak hizmet alabilirler.

Bilgi edinilmesi ve gerekli duyurularin yapilmasi rica olunur.

Mstafa CAGLAYAN CETINDOGAN

Genel Sekreter

EKI : 2 sayfa Danisma Masas1 Bilgilendirme Metni.

DAGITIM: TUM ODALARA.

Santral Tel : 0.256. 231 06 74-75-76-77 ® Fax : 0.256. 231 06 22
Aydin Denizli Karayolu 4. Km. No. 82 AYESOB Binas1 - AYDIN



AYDIN
ESNAF ve SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI

ESNAF VE SANATKAR MESLEKI GELISIM ve REHBERLIK
DANISMA MASASI

Amacg:

1.Esnaf ve Sanatkar ile yeni ise baslayacak olan potansiyel Esnaf ve Sanatkara yonelik
faaliyetleri ile ilgili konularda en dogru bilgiye erisimin saglanmas: ilk tescilden itibaren
izleyecekleri yol haritasinin belirlenmesi hatali veya eksik tescil islemlerinin dniine ge¢ilmesi

2.1lk ise baglamadan Emeklilik siiresine kadar olan donemin saglikh bir ig hayati olarak
tamamlanmasina katkida bulunmak

3.Ihtiya¢ duyacaklari Mesleki Egitim ve Belgelendirme konularinda yonlendirme yapmak.

4.Fil i ve S:nai Miilkiyet Haklar1 (Patent, Faydali Model, Endiistriyel Tasarim, Marka
Tescili) Konularinda Rehberlik hizmeti vermek.

5.Mevzuat geregi alinmasi zorunlu olan izin, ruhsat, Yetki Belgesi gibi konularda yol haritas:
ve islem basamaklari konularinda yol gostermek.

6.Kamu Kurumlari ile olan islemlerde yasadiklari sorunlari ilgili oda ile igbirligi i¢inde
¢oziimlenmesine katkida bulunmak ve Esnaf ve Sanatkarimiz ile Bagh oldugu Odaya Coziim
yollar1 6nermek.

Kapsam: Aydin Biiyiiksehir sinirlari i¢inde faaliyet gosteren Meveut Kayit ve tescili yapilmig
Esnaf ve Sanatkar ile yeni ise baslayacak kisiler ve yanlarinda ¢alisanlar.

Dayanak: 5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluglar1 Kanunu
11. Maddenin o Fikrasi

Meslege yeni girecek esnaf ve sanatkarlara mesleki egitimler vererek ticari faaliyetlerine
baslayabilmeleri ve isyeri agma ruhsatlari i¢in ilgili Belediyeye verilmek {izere mesleki
veterlilik belgesi vermek iiyelerine mesleki konularda damismanhk yapmak.

2. Maddesinin P Fikras:

Uyesi olan Odalara bu Odalarin meveut Uyelerine ve Esnaf ve Sanatkarhk faaliyetine yeni
baslayacak Kkisilere danigmanlik hizmeti vermek.




Faaliyet Merkezi: Danisma masasinin hizmet verecegi merkez Aydin Esnaf ve Sanatkarlar
Odalan Birligi Hizmet binasidir. Ihtiyag ve talep halinde ilgelerdeki odalarin merkezlerinde
bu hizmet verilebilecektir.

Gaorevliler: Aydin Esnaf ve Sanatkarlar Odalar Birligi Yénetim Kurulunun Belirleyecegi bir
Koordinator ile sekretaryadan olusacaktir.

Miiracaat Sekli: Danisma Masasina Miiracaat edecek kisiler oncelikle belirlenecek ve
duyurulacak olan iletisim kanallarindan (Telefon,E-Posta,vb.) randevu alacak ve kendisine
verilen randevu saatinde Merkezde hazir bulunacak. Ayni zamanda bagvurular bizzat da
yapilabilecektir.

Damismanhik Hizmetinin verilis sekli: Miiracaatlar sozlii beyanlar veya belgeler nezdinde 6n
incelemeden gegtikten sonra ilgili odadan ve aynm zamanda konuyla ilgili kisi Kurum ve
kuruluglardan bilgiler alinacak, toplanan bilgiler 15131nda miiracaat sahibine en dogru bi¢imde
yonlendirme yapilacaktir.

Hizmet Bedeli: Danismanlik Hizmeti Ucretsizdir. Ancak konu inceleme veya yerinde tespit
gerektiren hususlar igermesi halinde Ulagim ve benzeri giderler bagvurandan tahsil
edilebilecektir.

Ciktilar (Kazanimlar) :

1. Yeni Ise baslayacak olan Esnaf ve Sanatkarin Tescil islemlerinde faaliyet konusuna
uygun olan meslek kodunun (NACE) belirlenmesi ile ileride telafisi gii¢ olan yanlis
tescillerin 6niine gegilmis olacaktir.

2. Meslege baglamadan evvel mevzuat geregi edinilmesi gereken mesleki belge ve
yeterliliklerin tespit edilmesi ile olmayan veya eksik olan belgeler nedeniyle ileride
izin .ruhsat , yetki belgesi miiracaatlarinda problemlerin yasanmasi engellenecektir.

5. Esnaf ve Sanatkarimizin edinmesi zorunlu oldugu mesleki belgelere en kolay sekilde
ulagsmasi saglanacaktir.

4. Uretimi yapilan iiriinlerin bulug icermesi halinde bulusu yapan kisiye taninan
haklardan yeterince faydalanilmasi saglanacak, Ayni zamanda Fikri ve Sinai Miilkiyet
Hak'ari (Patent, Faydali Model, Endiistriyel Tasarim, Marka Tescili) konularindaki
yanlis veya eksik bilgiler giderilmis olacaktir.

5. Esnaf ve Sanatkarimiz .Bagl oldugu Oda, Kamu Kurum ve Kuruluslari arasinda
iletisim kopriisii olma gorevi yapilmis olacaktir.

6. Esnaf ve Sanatkarimizin is hayatiyla ilgili gereken bilgiye erisiminin kolaylastiriimast
saglanacaktir.




